Jaarverslag 2025
Cliéentenraad S&L Zorg

Voor u ligt het jaarverslag van de cliéntenraad over het jaar 2025,

De cliéntenraad heeft in 2025 de ontwikkelingen binnen S&L Zorg met
aandacht gevolgd. Van het nieuwe strategische jaarplan voor de komende jaren
tot alle leuke activiteiten. Natuurlijk mag ook vermeld worden dat de
ingebruikname van de Beemdkroon met belangstelling is gevolgd. De
stroomvoorziening was niet mogelijk. We zijn als verwanten ook blij dat S&L
Zorg de oplossing zelf heeft gezocht.

Als cliéntenraad kijken we ook naar ontwikkelingen in de maatschappij of
politiek en wat het gevolg is voor de bewoners. Wettelijk is vastgelegd waar de
raad over mee mag denken of beslissen. De cliéntenraad mag zelf
onderwerpen aankaarten of een ongevraagd advies geven.

In het afgelopen jaar is vier keer een overlegvergadering geweest met de
bestuurder Vera Hersbach, in de maanden maart-mei-september en december.
De agenda van de overlegvergadering is gevarieerd: soms een adviesaanvraag
of een instemmingsverzoek, soms gewoon praten over hoe het bij S&L Zorg
gaat. Het zijn goede overleggen. De bestuurder informeert de cliéntenraad voor
wat voor hen relevant is. De bewonersraad is ook regelmatig aangesloten om
samen te praten over onderwerpen. Zo kwamen de contacten tussen
bewonersraad en cliéntenraad zo ongemerkt steeds meer op gang. We zijn
elkaar gaan opzoeken om te praten over wat er speelt in de organisatie.

Dit heeft tot fijne en zinvolle gesprekken geleid.

De medezeggenschap is in een nieuw jasje gestoken, maar daarover later in dit
jaarverslag meer.

Een tijd van gaan en van komen

In juli 2025 zijn 2 leden afgetreden: Voorzitter Frans Noldus en Cees
Suijkerbuijk. Wij bedanken hen hartelijk voor hun jarenlange inzet en bijdrage
aan de cliéntenraad.



Na een sollicitatieprocedure zijn Babette de Nijs-Dingenouts en Loes Rommens
aangetreden als nieuwe leden. De broer van Babette woont op Sterrebos en de
dochter van Loes op Lambertijnenhof. Loes en Babette hebben een cursus
gevolgd bij het LSR ( Landelijk Steunpunt Raden) over hoe het werkt in de
medezeggenschap. Dus zijn ze inmiddels bekend met hoe alles reilt en zeilt.
Met hun aantreden is de cliéntenraad weer voltallig.

De samenstelling van de cliéntenraad per 1 juli 2025

De raad bestaat uit 7 leden.

Arno Boogaart voorzitter
Babette de Nijs-Dingenouts vice voorzitter
Jules Hoendervangers lid

Rinus van Loon lid

Jan Meynen lid

Loes Rommens lid

Karin Sauter lid

Meer informatie over de leden kunt u lezen op de website van S&L Zorg.

Wat heeft de cliéntenraad gedaan in 2025

Bijeenkomst ethiek op 8 april 2025

Onder leiding van zorgethicus Madeleine Timmermann zijn de raad van
bestuur, de raad van toezicht, het managementteam, de ondernemingsraad,
de bewonersraad en de cliéntenraad in gesprek gegaan over de ethiek in eigen
raad en over toekomstbestendig omgaan met schaarste op de arbeidsmarkt.

Deelname medezeggenschap middag op 21 november 2025

Elk jaar wordt door de raad van bestuur een bijeenkomst Bestuur &
Medezeggenschap georganiseerd voor de bovengenoemde raden en het
onderwerp voor dit jaar was “Kunstmatige Intelligentie”.


https://slzorg.nl/

Verder is er meegedacht over:
- de huisregels
duurzaamheid
het strategisch beleidsplan “Samen vooruit”
de invulling van de verwanten avond
de kerstmarkt

Aangesloten bij:
- Symposium “Goed (be)leven”
- Sollicitatiegesprekken met de nieuwe leden raad van toezicht.
- Overleg met het zorgkantoor

Kennis gemaakt met de nieuwe cliéntvertrouwenspersonen WZD (Wet Zorg en
Dwang) mw. Marije van den Bos en mw. Héléne de Zeeuw van Stemgever.

Instemming en advies

De bestuurder kan advies of instemming vragen over een verandering binnen
S&L Zorg. De vraag: zijn jullie het er mee eens?
In de wet staat om welke zaken het gaat.
In 2025 heeft de bestuurder advies gevraagd over:
- Het jaarverslag Wet zorg en dwang 2024
- De jaarrekening 2024
- De herziene visie op wonen
- De profielschets voor leden raad van toezicht
- De nachtdienst op de Beemdkroon
- De aankoop pand Onyxdijk 167a

En instemming gevraagd over:
- Het medicatiebeleid
- De medezeggenschapsregeling CCR

Medezeggenschap verwanten en bewoners

Begin 2025 is er een begin gemaakt met de herziening van de
medezeggenschap. Was dat nodig, vraagt u zich misschien af?



Jazeker, soms moeten de regelingen weer opnieuw worden bekeken en
getoetst of deze voldoen aan de wet Wmcz 2018 (Wet medezeggenschap
cliénten zorginstellingen 2018). En hoe we binnen S&L Zorg met de
medezeggenschap van bewoners en verwanten omgaan.

In februari 2025 zijn de bewonersraad en de cliéntenraad en de bestuurder
voor het eerst met elkaar in gesprek gegaan over dit onderwerp. We zijn daarbij
ondersteund door een adviseur van het LSR (Landelijk Steunpunt Raden). Het is
een mooie zoektocht geworden naar wat de wet zegt en hoe we er binnen S&L
Zorg mee omgaan, en wat nodig is voor de medezeggenschap, nu en voor de
toekomst.

Maar vooral: hoe gaan we het samen doen!

Er volgden meer gesprekken, ook over hoe je dat dan op papier zet. Dit is
beschreven in een medezeggenschapsregeling.

Soms klopt een naam niet meer. De leden van de cliéntenraad zijn geen
cliénten, maar een verwant of wettelijke vertegenwoordiger. Daarom is
besloten dit aan te passen naar verwantenraad. Samen met de bewonersraad
vormt de verwantenraad de centrale cliéntenraad. Deze nieuwe werkvorm is
van kracht per 1 januari 2026.

De bewonersraad en de verwantenraad vergaderen afzonderlijk van elkaar en
samen. De bewonersraad spreekt voor alle bewoners van S&L Zorg en wordt
daarbij ondersteund door de verwantenraad.

De volgende stap is om twee regionale clientenraden te gaan vormen.

Mocht u nog vragen hebben of behoefte hebben aan een gesprek met (één
van) onze leden, dan kunt u daarvoor terecht bij de ambtelijk secretaris van de
verwantenraad, per mail h.v.gaans@slzorg.nl of telefonisch (06) 398 159 70.



mailto:h.v.gaans@slzorg.nl

